Comuniquese lo antes posible
para conseguir mas apoyo

Muchas personas no estén seguras de cudndo
comunicarse y, a menudo, esperan demasiado para
obtener el apoyo que necesitan. Si usted o un ser
querido vive con una enfermedad grave, podemos

ayudarle a aliviar la carga y mejorar la calidad de vida.

Puede beneficiarse de nuestra atencidn si alguno de
los siguientes aplica:

e Un médico ha dicho que el tiempo puede ser
limitado.

e Hay visitas a la sala de emergencias o estadias en
el hospital con més frecuencia.

e Es més dificil controlar el dolor o los sintomas en
casa.

e Ha notado pérdida de peso o aumento de

debilidad.

e Su ser querido necesita més ayuda con las tareas
diarias.

e Su enfermedad parece estar empeorando.

e Se siente ansioso, abrumado o inseguro de qué
esperar.

e Recibir atencion temprana no significa darse por
vencido, significa obtener el tipo apropiado de
apoyo, justo cuando més lo necesite.

SI CONOCE A ALGUIEN O TIENE UN SER QUERIDO
QUE PUDIERA BENEFICIARSE DE NUESTROS
SERVICIOS, LLAMENOS AL 800-264-0521 O VISITE
HOSPARUSHEALTH.ORG.

Hosparus Health atiende a todos, independientemente de la
raza, la religion, la etnia, el sexo, la preferencia sexual, la edad, la
discapacidad o la capacidad de pago.

ATENCION: si habla espafiol, tiene a su disposicién servicios
gratuitos de asistencia linguistica. Llame al 1-800-264-0521
(TTY: 711 or 1-800-648-6056).
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1-800-264-0521 (TTY: 711 or 1-800-648-6056).
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Cuidado para cada etapa

de una enfermedad grave

Cuando un ser querido se enfrenta a una
enfermedad grave, el cuidado apropiado
puede brindar paz, consuelo y conexién.
Escanee el cédigo QR para ver una lista
completa de las comunidades a las que
servimos en Kentucky e Indiana.
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Llamenos al 800-264-0521 o visite
HosparusHealth.org para aprender mas.
Estamos disponibles las 24 horas del
dia, los 7 dias de la semana.

Hosparus Health promueve el acceso equitativo a la atencion

compasiva al brindar programas especializados y apoyo holistico

para las personas que enfrentan enfermedades graves. Como uno de

los proveedores comunitarios sin fines de lucro mas grandes del pais,

nos dedicamos a mejorar la calidad de vida de los pacientes y de las
familias en Kentucky e Indiana.
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Cuidado compasivo para
enfermedades graves

Las enfermedades graves pueden afectar a personas
de cualquier edad. Ya sea que sea un paciente,

un cuidador o un proveedor de atencién médica,
Hosparus Health estad aqui con respuestas, apoyo y
atencidén experta.

Nuestros equipos brindan cuidados al final de la
vida, paliativos y de duelo en Kentucky y el sur de
Indiana. Ayudamos a las personas a vivir plenamente
enfocandonos en la comodidad, la dignidad y lo que
mas importa.

Por qué Hosparus Health?

Fundado en 1978 como una organizaciéon compuesta
enteramente de voluntarios, Hosparus Health se

ha convertido en uno de los proveedores sin fines
de lucro mas grandes del pais para la atencién de
enfermedades graves.

Somos conocidos por la innovacién, los equipos
clinicos expertos y el apoyo compasivo cuando més
importa. Miles de familias confian en nosotros cada
afo para guiarlos a través de los momentos mas
desafiantes de la vida.

Cuidado que se adapta a usted
donde se encuentra

Brindamos apoyo en el ambiente que se adapte a
sus necesidades. Dependiendo del tipo de atenciodn,
eso puede incluir en su hogar, en una clinica, en un
hospital o en otro centro de atencidn.

Nuestros servicios incluyen:
e Alivio del dolory de sintomas
e Apoyo para enfermedades graves
e Ayuda para manejar los medicamentos
e Cuidado emocional y espiritual
e Acceso 24/7 a nuestro equipo
e Cuidado para condiciones complejas

* Apoyo para veteranos



— Nuestros Servicios ——

Cuidado al final de la vida

Cuidado al final de la vida brindan atencién médica
experta, apoyo emocional y espiritual y orientacién
para personas con enfermedades que limitan la vida.

Nuestros equipos ayudan a manejar el dolory los
sintomas para que los pacientes puedan sentirse
méas cdmodos, mantenerse conectados con sus
seres queridos y aprovechar al méximo cada dia. Las
familias reciben apoyo en cada paso, ya sea que el
cuidado se brinde en el hogar, en un centro o donde
esté internado el paciente.

El equipo de cuidado de cada persona puede incluir:

e Médicos certificados

e Enfermeras practicantes y enfermeras registradas

e Auxiliares de enfermeria certificados (CNAs, por
sus siglas en inglés)

e Trabajadores sociales y consejeros de duelo

e Capellanes

e Voluntarios capacitados

El cuidado esté disponible las 24 horas del dia, los 7
dias de la semana, dondequiera que el paciente llame
hogar.

MANEJO DEL DOLOR Y DEL MEDICAMENTO

Trabajamos de cerca con sus proveedores actuales
para asegurarnos de que los medicamentos sean
seguros, efectivos y se adapten a sus necesidades.
Nuestro objetivo es mantener el dolory los sintomas
bajo control para que pueda enfocarse en lo que mas
importa.

APOYO ESPIRITUAL PARA TODAS LAS CREENCIAS

Nuestros capellanes brindan atencién emocional y
espiritual a pacientes y familias de todas las religiones,
todos los origenes o sin tradicion religiosa. Estan
disponibles para ofrecer consuelo, conversacion o
una presencia tranquila siempre que sea necesario.

LOS VOLUNTARIOS BRINDAN CONSUELO Y
CONEXION

Los voluntarios son esenciales para nuestra misién.
Cada afio, cientos de personas solidarias dedican su
tiempo a apoyar a los pacientes, a las familias y a los
equipos de atencion.

Ya sea brindando compaiiia, ofreciendo descansos
para cuidadores, reconociendo a los veteranos o
ayudando detras de escena, nuestros voluntarios
hacen posible la atencidon compasiva para cada familia
ala que servimos.

Cuidado paliativo

Pallitus Health Partners, parte de Hosparus Health,
brinda cuidados paliativos a personas de cualquier
edad que viven con enfermedades graves o crénicas.
Esta atencidn se enfoca en el alivio de los sintomas,
los efectos secundarios y el estrés. Se puede
proporcionar en cualquier etapa de la enfermedad,
incluso mientras contintia con otros tratamientos.

El cuidado paliativo puede ser Util para aquellos con:

e Cancer

Enfermedad cardiaca o pulmonar

e Demencia o Parkinson

Enfermedad pulmonar obstructiva crénica

Otras condiciones complejas

La mayoria de los pacientes reciben atencion a través
de visitas a clinicas o telesalud. Las visitas a domicilio
estan disponibles para aquellos que califiquen.
Trabajamos con su equipo médico para asegurar que
la atencion esté bien coordinada y enfocada en sus
necesidades.

PALLITUS

HEALTH PARTNERS

PARAREFERIRAALGUIEN,LLAMEAL855-599-8954
O VISITE PALLITUSHEALTH.ORG.

Servicios de duelo

El duelo afecta a todos de manera diferente.
Nuestros servicios de duelo ofrecen apoyo a nifios,
adolescentes, adultos y familias que estan lidiando
con la muerte de un ser querido.

El apoyo puede incluir:
e Asesoria individual, familiar o para grupos

e Apoyo a las escuelas y a las comunidades después
de una pérdida

e Grupos especializados para nifios y adolescentes

Talleres, eventos conmemorativos y educacién

La atencion es proporcionada por consejeros y
terapeutas autorizados con capacitacién en duelo,
trauma y sistemas familiares. Los servicios estan
disponibles ya sea que su ser querido haya recibido
atencion de Hosparus Health o no.

Programa
Kourageous Kids

El programa Kourageous
Kids es uno de los programas
de cuidado paliativo y cuidado al final de la vida
pediatrico mas antiguos del pais. Brindamos atencidn
médica, consuelo y apoyo a nifios con enfermedades
gravesy a sus familias.

KourageousKids

A PROGRAM OF HOSPARUS HEALTH

Nuestro equipo ayuda a controlar los sintomas 'y
trabaja con los padres para ayudarles a sentirse méas
seguros al cuidar a sus hijos.

Seguro médico y asistencia
financiera

Aceptamos Medicare, Medicaid y la mayoria de los
planes de seguro médico privados. La cobertura a
menudo incluye atencion, medicamentos, equipos y
suministros relacionados con su diagndstico.

Contéctenos para obtener mas informacidn sobre su
cobertura y opciones.

Gracias a los generosos donantes, ofrecemos apoyo
financiero para aquellos que califican.

¢ El cuidado al final de la vida generalmente esta
cubierto hasta el 100% para pacientes elegibles.

¢ El cuidado paliativo esté cubiertos por muchos
planes de seguro médico, incluyendo Medicare y
Medicaid.

¢ La consejeria de duelo es gratuita para las familias
de pacientes de cuidado al final de la vida por
hasta 13 meses. Para otros, aceptamos la mayoria
de los seguros médicos privados y ofrecemos
tarifas o asistencia basados en ingresos.

e Los servicios del programa Kourageous Kids
estan disponibles y se basan en la capacidad de
pago de las familias, con servicios de cuidado al
final de la vida generalmente cubiertos al 100%,
el apoyo comunitario ayuda a cubrir costos
adicionales.

Contéctenos para obtener més informacién sobre su
cobertura y opciones.

. Quién puede referir a alguien?

Cualquier persona puede hacer la primera
llamada, incluyendo a los pacientes, cuidadores
y proveedores de atencién médica. Si usted

o un ser querido enfrenta una enfermedad
grave, el apoyo temprano a través del cuidado
paliativo o de cuidado al final de la vida puede
ofrecer comodidad, claridad y una mejor
calidad de vida.

Para referir a alguien, lldmenos al
800-264-0521 o visite HosparusHealth.org.



